


QUALITA - Norma 1SO 9001
Specifica i requisiti di un sistema di gestione per dimostrare la
capacita dell'organizzazione a fornire prodotti/servizi conformi a:

. requisiti del cliente (contrattuali);
. requisiti cogenti (di legge);
. quelli definiti dall'organizzazione stessa (politiche).

SALUTE E SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO - Norma OHSAS
18001

E uno standard creato dai principali Enti di Certificazione
Internazionali (DNV, BVQI, SGS) e da alcuni importanti enti di
normazione nazionali, tra tutti il British Standard Institution (BSI),
per fornire al mercato un unico riferimento certificabile per i
sistemi di gestione della sicurezza e della salute dei lavoratori.

RESPONSABILITA SOCIALE - Norma SA 8000

E una norma emessa dal SAI (Social Accountability International),
organizzazione no-profit americana fondata dal Council on
Economic Priorities, che definisce i requisiti che devono essere
soddisfatti dalle organizzazioni in termini di responsabilita sociale,
includendo il riconoscimento ed il miglioramento dei diritti dei
lavoratori e le condizioni del luogo di lavoro. Si basa sulle
Convenzioni ILO (International Labour Organisation), sulla
Dichiarazione Universale dei Diritti Umani e sulla Convenzione
Internazionale sui Diritti dell'Infanzia.

AMBIENTE ED ENERGIA - Norme ISO 14001 e ISO 50001
Tali norme specificano i requisiti per creare, avviare, mantenere e
migliorare un sistema di gestione con lo scopo di:

. fornire ad un’organizzazione i fondamenti di un efficace
sistema di gestione ambientale (SGA);

. aiutare l'organizzazione a raggiungere i propri obiettivi
ambientali ed economici, integrandoli con le altre esigenze di
gestione;

. migliorare continuamente la propria prestazione energetica
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includendo sia il miglioramento dell'efficienza energetica
nonché il consumo e l'uso razionale dell'energia;

« contribuire alla protezione dellambiente e alla prevenzione
dellinquinamento in modo coerente con le necessita del
contesto socio-economico, operando in stretto contatto con la
popolazione locale, dimostrando sempre il proprio impegno per
quanto concerne la sicurezza dellambiente;

« promuovere, nell'erogazione dei propri servizi, i sistemi di
risparmio energetico quali il fotovoltaico, il solare termico, la
geotermia, i sistemi radianti, le biomasse, i sistemi termici a
condensazione e quanto linnovazione eco-sostenibile rendera
disponibile sul mercato

SICUREZZA DELLINFORMAZIONE - Norma ISO/IEC 27001

Unico standard internazionale certificabile che definisce i requisiti
di un sistema di gestione per la sicurezza dell'informazione (ISMS),
con l'obiettivo di garantire la definizione e la selezione di controlli di
sicurezza adeguati e proporzionati. Ogni informazione deve essere,
proporzionalmente al proprio “valore di business”, adeguatamente
gestita nei termini di disponibilita, riservatezza ed integrita.

SERVIZI EFFICIENTAMENTO ENERGETICO - Norma UNI CEIl 11352

EXITone offre come ESCo i seguenti servizi:

« Diagnosi energetiche, studi di fattibilita;

« Progettazione di interventi di miglioramento dell'efficienza
energetica;

« Reperimento delle risorse finanziarie richieste;

« Gestione, post intervento, della manutenzione e dell'operativita;

« Erogazione di servizi a “Garanzia di Risultato”.

EXITone é alla costante ricerca del miglioramento continuo dei suoi
processi e della sostenibilita dei servizi erogati. L'attuazione di
questa tensione evolutiva passa attraverso la conformita delle
prassi gestionali dell’azienda in relazione a nuovi, e sempre piu
elevati, standard internazionali.



Attualmente € in corso l'implementazione nel sistema di gestione
integrato del recente standard ISO 37001:2016 “Sistemi djggestione
per la prevenzione della corruzione”.

Oltre al suddetto obiettivo e alle prestigios
riconoscimenti ottenute sui propri sistemi di
opera in conformita alle piu evolute norme di b
nazionali che internazionali. Ad esempio:
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UNI EN 15221-4:2011 “Facility Mana
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ASTM E2279-09 “Standard Practice for Establishing
Principles of Property Management”

ASTM E2378-13 “Standard Practice for the Recog
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ASTM E2453-13 “Standard Practice for D
Life-Cycle Cost of Ownership of Personal Prop
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